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فريق العملفريق العمل

 إعداد: إعداد:

زقريط   محمد 

 إيمان أبوعزب

المشاركون في العددالمشاركون في العدد

محمد فهد الأحمد

محمد شريف

عزة عقل

هزار جلال الدين

بدرية الرويشد

حيــة لافتتا ا
حسين علي العتال

        الرئيس التنفيذي

ــه   مع
ً

ــا  موســم الأمطــار حام
ّ

ــل يح

الخيــر والنمــاء، لكنــه فــي الوقــت 

يســتدعي  واقعًــا  يفــرض  ذاتــه 

والاســتعداد.  الوعــي  مــن  مزيــدًا 

ــي نشــهدها  ــة الت ــرات المناخي فالتغي

ــن  ــت م ــرة جعل ــنوات الأخي ــي الس ف

عًــا، 
ّ

الأمطــار أكثــر غــزارة وأقــل توق

احتمــالات  مــن  يرفــع  الــذي  الأمــر 

تعــرّض الممتلــكات لمخاطر الســيول، 

ــائية  ــرار الإنش ــاه، والأض ــرب المي وتس

أو  للمنــازل  ســواء  الكهربائيــة،  أو 

المركبــات. أو  المنشــآت 

إن أولــى خطــوات الحمايــة تبــدأ 

ســامة  مــن  فالتأكــد  بالوقايــة. 

الأســقف والعــوازل، وتنظيــف مجاري 

ــف الميــاه، وإصــاح التشــققات،  تصري

ورفــع المعــدات والأجهــزة الحساســة 

بســيطة  إجــراءات  الأرضيــات،  عــن 

ــل حجــم  ــي تقلي ــر ف ــة الأث لكنهــا بالغ

الخســائر. كمــا أن التخطيــط المســبق، 

ب  ومتابعــة التحذيــرات الجويــة، وتجنّ

المواقــع المنخفضــة أثنــاء هطــول 

ــة الأرواح  ــي حماي ــهم ف ــار، يس الأمط

ــواء. ــد س ــى ح ــكات عل والممتل

يأتــي  الوقايــة،  مــوازاة  وفــي 

دور التأميــن كعنصــر أساســي فــي 

فوثائــق  المخاطــر.  إدارة  منظومــة 

التأميــن المصممــة لتغطيــة أخطــار 

الأفــراد  تمنــح  والســيول  الأمطــار 

ماليــة،  أمــان  مظلــة  والشــركات 

غيــر  الخســائر  آثــار  مــن  وتخفــف 

المتوقعــة. غيــر أن أهميــة التأميــن لا 

ــة،  ــة بدق ــل إلا بمراجعــة الوثيق تكتم

والتأكــد  التغطيــة،  نطــاق  وفهــم 

الطبيعيــة،  للأخطــار  شــمولها  مــن 

بمــا ينســجم مــع طبيعــة المخاطــر 

. لمحتملــة ا

ــي  ــي لا يعن ــي التأمين ــر الوع إن نش

انتظــار وقــوع الضــرر، بــل تبنّــي ثقافــة 

التخطيــط  علــى  تقــوم  اســتباقية 

فالتأميــن  والاســتدامة.  والحمايــة 

ــارة،  ــد الخس ــض بع ــرد تعوي ــس مج لي

للحفــاظ  اســتراتيجية  أداة  هــو  بــل 

ــتمرارية  ــي واس ــتقرار المال ــى الاس عل

الحيــاة والأعمــال.

الأمطــار،  موســم  حلــول  ومــع 

ندعــو الجميــع إلــى جعــل الوقايــة 

واعيًــا،  خيــارًا  والتأميــن  عــادة، 

لنحمــي ممتلكاتنــا ونحافــظ علــى 

تغيّــرت  مهمــا  واطمئناننــا  أمننــا 

الظــروف.

40
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ميــن لتأ ا ت  منتجــا
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نــي نو لقا ا ل  لمقــا ا

تناولنــا فــي العــدد الســابق تقــادم الدعــاوى الناشــئة عــن عقــد 
التأميــن ، ونســتكمل فــي هــذا المقــال إيضاح أنــواع الدعاوى الناشــئة 
عــن عقــد التأميــن ، مــع التفرقــة بينهــا وبيــن الدعــاوى التــي لا تُعــد 

ناشــئة عنــه :-

أولًا: الدعاوى الناشئة عن عقد التأمين
ســبق وأن أوضحنــا أن المشــرّع الكويتــي قــرر فــي المــادة )708( مــن 
القانــون المدنــي أن : »تســقط الدعــوى الناشــئة عــن عقــد التأميــن 
بانقضــاء ثــاث ســنوات مــن وقــت حــدوث الواقعــة التــي تولــدت عنهــا 

هــذه الدعــاوى وذلــك مــا لــم يقــض القانــون بخلافــه ......«
ــن  ــئة ع ــاوى الناش ــد الدع ــن تحدي ــص ، يمك ــذا الن ــن ه ــا م وانطلاقً

ــي :- ــا يل ــن كم ــد التأمي عق
فيما يتعلق بدعاوى المؤمن الناشئة عن عقد التأمين : أ‌-	

تنشأ للمؤمن بموجب عقد التأمين عدة دعاوى كالآتي :
دعــوى المطالبــة بالأقســاط أو الاشــتراكات، ســواء كانــت  	-1

متغيــرة. أو  ثابتــة 
ــاً كان  ــن ، أي ــد التأمي ــخ عق ــال أو فس ــان أو إبط ــاوى بط دع 	-2

. ســببها
دعــاوى رجــوع المؤمــن علــى المؤمــن لــه بمــا دفعــه لــه زيادةً  	-3
علــى المتفــق عليــه فــي العقــد ، أو بمــا دفعــه لــه علــى ســبيل الخطــأ.

دعــوى رجــوع المؤمــن بمــا ألــزم بدفعــه للمضــرور فــي  	-4
ــذي ســقط حقــه فــي  ــه ال ــى المؤمــن ل ــن مــن المســؤولية عل التأمي
ــا  ــن وفقً ــوع المؤم ــوى رج ــإن دع ــك ، ف ــى ذل ــا عل ــان وتأسيسً الضم
ــادم  ــوع للتق ــد الرج ــع عن ــرور تخض ــة الم ــن لائح ــواد )57، 67( م للم

الثلاثــي.

الدعاوى التي تنشأ لصالح المؤمن له : ب‌-	
تنشــأ للمؤمــن لــه بمقتضــى عقــد التأميــن مجموعــة مــن الدعــاوى 

ــي : كالتال
دعــوى المطالبــة بمبلــغ التأميــن عنــد تحقــق الخطــر المؤمــن  	-1

تقادم الدعاوى الناشــئة عن عقد التأمين
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منه.
دعوى البطلان أو الإبطال أو الفسخ أياً كان سببها. 	-2

دعــوى المطالبــة باســترداد الأقســاط التــي قــام المؤمــن لــه  	-3
حــق. وجــه  دون  للمؤمــن  بســدادها 

دعــوى المؤمــن لــه ضــد المؤمــن فــي حــال إهمالــه فــي إدارة  	-4
الدعــوى.

دعوى المؤمن له الذي قام بدفع التعويض للمضرور. 	-5

ثانياً: الدعاوى التي لا تُعد ناشئة عن عقد التأمين
لا تُعد من الدعاوى الناشئة عن عقد التأمين الدعاوى الآتية :

دعــوى المســؤولية التــي يرفعهــا المضــرور علــى المســؤول ،  	-1
متــى كان الأخيــر قــد أمَّــن علــى نفســه مــن هــذه المســؤولية.

أمــا إذا منــح القانــون المضــرور دعــوى مباشــرة يرجــع بها علــى المؤمن 

، وحيــث أن القانــون الكويتــي قــد خــا مــن نــص خــاص ينظــم تقــادم 
ــة  ــؤولية المدني ــن المس ــن م ــي التأمي ــرور ف ــرة للمض ــوى المباش الدع
الناشــئة عــن حــوادث الســيارات ، فــإن هــذه الدعــوى تخضــع للقواعــد 

العامــة فــي التقــادم باعتبارهــا غيــر ناشــئة عــن عقــد التأميــن.
الدعــوى التــي يرفعهــا المؤمــن لــه ضــد الغيــر المســؤول عــن  	-2

الضــرر الــذي لحــق بــه.
ــي  ــه ف ــن ل ــن للمؤم ــغ التأمي ــع مبل ــن بدف ــام المؤم ــال قي ــي ح ــا ف أم
ــا محلــه فــي الرجــوع علــى المســؤول  تأميــن الأضــرار، وحلولــه قانونً
عــن الحــادث ، فــإن هــذه الدعــوى لا تُعــد مــن الدعــاوى الناشــئة عــن 
ــه ،  ــن ذات ــد التأمي ــي عق ــل ف ــا لا يتمث ــن ، إذ إن مصدره ــد التأمي عق
ــن  ــول للمؤم ــق الحل ــررت ح ــي ق ــة الت ــوص القانوني ــي النص ــا ف وإنم
ومــن ثــم ، يخضــع تقــادم دعــوى المؤمــن فــي هــذه الحالــة لــذات 
الأحــكام التــي تخضــع لهــا دعــوى المؤمــن لــه قبــل الغيــر المســؤول.
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فــي ظــل التغيــرات المتســارعة والتحديــات المتزايــدة التــي تواجــه 
الشــركات فــي العصــر الحديــث، أصبحــت خطــط التعافــي واســتمرارية 
ــا  ــات وقدرته ــاء المؤسس ــان بق ــية لضم ــز الأساس ــن الركائ ــال م الأعم
علــى مواجهــة الأزمــات. فالكــوارث الطبيعيــة، والأزمــات الاقتصاديــة، 
والهجمــات الســيبرانية، وتعطــل الأنظمــة التقنيــة، وحتــى الأوبئــة، 
كلهــا عوامــل قــد تهــدد اســتقرار الشــركات وتؤثــر بشــكل مباشــر علــى 

قدرتهــا التشــغيلية وســمعتها فــي الســوق.
مفهوم خطة التعافي واستمرارية الأعمال

الإجــراءات  مــن  مجموعــة  إلــى  الأعمــال  اســتمرارية  خطــة  تشــير 
والسياســات التــي تضعهــا الشــركة لضمــان اســتمرار العمليــات الحيوية 
أثنــاء وبعــد حــدوث أي طــارئ. أمــا خطــة التعافــي، فهــي جــزء مكمــل 

يركــز علــى اســتعادة الأنشــطة والأنظمــة المتضــررة فــي أقصــر وقــت 
ممكــن وبأقــل الخســائر. ويهــدف المفهومــان معــاً إلــى تقليــل الانقطاع 
ــة وضمــان اســتمرارية  ــة المــوارد البشــرية والمادي فــي العمــل وحماي

تقديــم الخدمــات أو المنتجــات للعمــاء.
أهمية خطط التعافي واستمرارية الأعمال

تكمن أهمية هذه الخطط في قدرتها على:
تقليل الخسائر المالية الناتجة عن توقف العمليات. 	•

العمــاء  الشــركة والمحافظــة علــى ثقــة  حمايــة ســمعة  	•
. ء كا لشــر ا و

ضمان الامتثال للمتطلبات التنظيمية والقانونية. 	•
تعزيــز جاهزيــة الموظفيــن وقدرتهــم علــى التعامــل مــع  	•

خطة التعافي واســتمرارية الأعمال في الشركات
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الأزمات.
دعم اتخاذ القرار السريع والفعال في الظروف الطارئة. 	•

عناصر خطة التعافي واستمرارية الأعمال
تعتمــد أي خطــة فعّالــة علــى مجموعــة مــن العناصــر الأساســية، مــن 

أبرزهــا:
تحليــل المخاطــر وتأثيــر الأعمــال: تحديــد المخاطــر المحتملة  	.1

الأساســية. العمليــات  علــى  تأثيرهــا  وتقييــم 
ــي لا يمكــن  ــات الحرجــة: حصــر الأنشــطة الت ــد العملي تحدي 	.2

طويلــة. لفتــرات  عنهــا  الاســتغناء  للشــركة 
اســتراتيجيات الاســتجابة والتعافــي: وضــع بدائــل تشــغيلية  	.3

والعمليــات. الأنظمــة  لاســتعادة  وخطــط 
والتقنيــة  البشــرية  المــوارد  المــوارد: ضمــان توفــر  إدارة  	.4

الأزمــات. أثنــاء  اللازمــة  والماليــة 
خطــة الاتصــال: تحديــد آليــات التواصــل الداخلــي والخارجــي  	.5

المعنيــة. والجهــات  والعمــاء  الموظفيــن  مــع 

دوريــة  اختبــارات  إجــراء  المســتمر:  والتحديــث  الاختبــار  	.6
المتغيــرات. وفــق  وتحديثهــا  للخطــة 

دور الإدارة العليا والموظفين
ــي  ــط التعاف ــي خط ــم وتبن ــي دع ــاً ف ــا دوراً محوري ــب الإدارة العلي تلع
واســتمرارية الأعمــال مــن خــال توفيــر المــوارد اللازمــة وترســيخ 
ثقافــة الاســتعداد للمخاطــر. كمــا أن تدريــب الموظفيــن ورفــع مســتوى 
ــل  ــد الحاجــة، ويقل ــاءة عن ــذ الخطــة بكف الوعــي لديهــم يضمــن تنفي

ــاك فــي أوقــات الأزمــات. مــن الارتب
الخلاصة

إن الاســتثمار فــي خطــط التعافــي واســتمرارية الأعمــال لــم يعــد 
خيــاراً، بــل ضــرورة اســتراتيجية لــكل شــركة تســعى إلــى الاســتدامة 
والنمــو فــي بيئــة عمــل غيــر مســتقرة. فالشــركات التــي تســتعد 
مســبقاً للأزمــات تكــون أكثــر قــدرة علــى تجاوزهــا، وتحقيــق التعافــي 

ــوق. ــي الس ــي ف ــا التنافس ــى موقعه ــاظ عل ــريع، والحف الس
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يــؤدي  ســقوط الأمطــار الغزيــرة  إلــى وقــوع كثيــر مــن الخســائر 

للمتلــكات العامــة و الخاصــة ممــا يــؤدي  إلــى تكبــد الحكومــات و الأفــراد 

مبالــغ ضخمــة لإصــاح الأضــرار و إعــادة الممتلــكات إلــى ماكانــت عليــه 

.

وبالرغــم مــن الاثــار الســلبية لســقوط الأمطــار الا ان ســقوط الأمطــار 

و احــداث خســائر كان لــه أثــر إيجابــى تمثــل فــى الإنــذار و التنبيــه إلــى 

ضــرورة و جــود وعــى تأمينــى لــدى الحكومــة و الأفــراد يدفعهــم إلــى 

الســعي لشــراء تغطيــة تأمينيــة مناســبة تســاعدهم علــى التغلــب 

علــى الخســائر الماديــة المترتبــة علــى وقــوع خطــر مــا ســواء كان 

ــات او أخطــار خاصــة  ــزلازل و الفيضان خطــر طبيعــى كالعواصــف و ال

ــارات. ــق و الانهي ــل الحرائ مث

ــق المتاحــة فــى ســوق  ــاول فــي هــذا العــدد  إحــدى الوثائ وســوف نتن

التأميــن و المخصصــة لحمايــة ممتلــكات الأســرة و المتمثلــة فــى 

ــددا  ــي ع ــة تغط ــذه الوثيق ــه و ه ــاص و محتويات ــكن الخ ــى الس مبان

لابــأس بــه مــن الأخطــار التــى قــد يــؤدى وقوعهــا إلــى خســائر ماديــة 

ــف و  ــرقة  العواص ــق – الس ــار الحري ــك الأخط ــم تل ــن أه ــيمة. وم جس

ــرح  ــة بالش ــك الوثيق ــاول تل ــوف نتن ــاه و س ــرار المي ــات و أض الفيضان

ــى :-  ــا يل ــاز كم بايج

الغرض من الوثيقة :-

توفيــر تغطيــة شــاملة و مبســطة لحمايــة الســكن الخــاص شــاملا  

ــج  ــرر النات ــاك أو الض ــا لله ــة تعرضه ــى حال ــات ف ــى و المحتوي المبان

ــة  ــددة بالوثيق ــار المح ــن الأخط ــدد م ــن ع ع

  الأخطار المغطاة بالوثيقة  :- 

ــب الغــاز  ــق - الصاعقــة - الســرقة و انفجــار اســطوانات أو أنابي الحري

العواصــف  الطائــرات –  الــزلازل – ســقوط  المنزليــة –  الغلايــات  أو 

والأعاصيــر و الســيول -  اصطــدام مركبــات الغيــر بالمبانــى .

كذلك تشمل التغطية السرقة والسطو المسلح .

ــكن و  ــك الس ــد مال ــة ض ــئوليات القانوني ــة المس ــن تغطي ــك يمك كذل

ــر . ــرر الغي ــن تض ــة ع الناتج

أزمة الأمطار ! هل تعيــد النظر بالوعي التأميني 
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الممتلكات التى يتم التأمين عليها . :- 

المبانــى :- وتشــمل هيــكل البنــاء و الحوائــط و  		

التركيبــات المثبتــة بالمبنــى كالمصاعــد و أجهــزة التكييــف المركــزى و 

تركيبــات الصــرف الصحــى و تركيبــات الميــاه العذبــة و أجهــزة التدفئــة 

المنقــولات و الأجهــزة  الديكــورات و  محتويــات الســكن و تشــمل:-  

ــت  ــل تح ــات وكل مايدخ ــاث و المفروش ــة والأث ــة و الإلكتروني الكهربائي

ــزل . ــات المن ــد محتوي بن

ــاء  ــد بن ــة للتجدي مــدة التأميــن .   تصــدر الوثيقــة لمــدة  12 شــهر قابل

علــى رغبــة الطرفيــن 

التعويض . :-

 بقيمة الضرر الفعلي ، و بما لا يتجاوز مبلغ التأمين.

الاستثناءات . :-

 لا يغطى التأمين ما يلي :

النقــود و الذهــب و المجوهــرات )مالــم يذكــر صراحــة بموجــب  	-

الوثيقــة(. فــى  خــاص  بنــد 

و  الماليــة  الأوراق  و  الشــيكات  و  المســتندات  و  الطوابــع  	-

. الكريمــة  الأحجــار  و  التصاميــم  و  المخطوطــات  و  الخرائــط 

-	 الاختفاء الغامض للأشياء .

الموقــع  إلــى  الدخــول  التــي تحــدث عــن طريــق  الســرقة  	-

. مصطنــع  مفتــاح  باســتخدام 

ــكن  ــرك المس ــة ت ــي حال ــدث ف ــي تح ــرار الت ــائر و الأض الخس 	-

غيــر مأهــول لمــدة تزيــد عــن 45 يومــا متصلــة ، إلا إذا تــم إبــاغ 

. بذلــك  الشــركة 

الخلل الميكانيكي أو الكهربائي للأجهزة المنزلية . 	-

الميــاه الجوفيــة ، و ميــاه الصــرف الصحــي ، و الميــاه المتجمعة  	-

ــة . ــب المتآكل ــذ و الأنابي ــن المناف ــربة م ــف و المتس ــزة التكيي ــن أجه م

أخطــار الحــروب ومــا فــي حكمهــا و الأخطــار النوويــة و أعمــال  	-

. الإرهــاب 

الأعمال العمدية من المشترك أو بتحريضه أو بتواطئه . 	-
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يُشــكّل القطــاع النفطــي فــي دولــة الكويــت ركيــزة أساســية للاقتصــاد 

ــم  ــة تتس ــية ضخم ــاريع هندس ــى مش ــرة عل ــة كبي ــد بدرج ــي، ويعتم الوطن

المشــاريع  الرأســمالية. وتشــمل هــذه  الكلفــة  الفنــي وارتفــاع  بالتعقيــد 

إنشــاء وتطويــر الحقــول النفطيــة، والمصافــي، وخطــوط الأنابيــب، ومنشــآت 

المعالجــة والتخزيــن، مــا يفــرض تحديــات كبيــرة فــي مجــال إدارة المخاطــر.

ــع  ــل م ــة للتعام ــيلة فعّال ــية كوس ــات الهندس ــرز التأمين ــار، تب ــذا الإط ــي ه ف

المخاطــر المصاحبــة لمراحــل التنفيــذ والتركيــب والتشــغيل الأولــي. وتهــدف 

ــة  ــة، والأعطــال الفني ــة المفاجئ ــة الأضــرار المادي ــى تغطي ــات إل هــذه التأمين

غيــر المتوقعــة، وأخطــاء التنفيــذ التــي قــد تــؤدي إلــى خســائر ماليــة كبيــرة أو 

تعطّــل ســير المشــاريع.

مفهوم التأمينات الهندسية
ــة  ــن المصمم ــق التأمي ــن وثائ ــة م ــى مجموع ــية إل ــات الهندس ــير التأمين تش

خصيصًــا لتغطيــة المخاطــر التــي تصاحــب تنفيــذ المشــاريع الهندســية 

خــال مراحــل التصميــم، والإنشــاء، والتركيــب، والاختبــارات الأوليــة، وأحيانًــا 

مرحلــة بــدء التشــغيل. وتتميــز هــذه التأمينــات باتســاع نطــاق التغطيــة 

مقارنــة بأنــواع التأميــن التقليديــة، حيــث تشــمل الأضــرار الماديــة غيــر 

ــؤولية  ــى مس ــة إل ــة، إضاف ــال المفاجئ ــذ، والأعط ــاء التنفي ــة، وأخط المتوقع

ــر. ــاه الغي ــدة تج ــراف المتعاق الأط

خصوصية المخاطر في القطاع النفطي الكويتي
يتســم القطــاع النفطــي الكويتــي بخصوصيــة عاليــة مــن حيــث طبيعــة 

المخاطــر، نظــرًا لاعتمــاده علــى منشــآت ضخمــة ومعقــدة تشــمل:

الحقول النفطية البرية والبحرية 	•

مرافق الإنتاج والمعالجة 	•

المصافي وخطوط الأنابيب 	•

إدارة  في  ودورهــا  الهندســية  التأمينــات 
الكويتــي النفطــي  بالقطــاع  المخاطــر 
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منشآت التخزين والتصدير 	•

المــواد  وحساســية  البيئيــة،  العوامــل  بفعــل  المخاطــر  هــذه  وتتضاعــف 

المســتخدمة، وضخامــة الاســتثمارات، ممــا يجعــل أي خلــل هندســي أو تأخيــر 

زمنــي ذا أثــر مالــي واســتراتيجي كبيــر. ومــن هنــا تنشــأ الحاجــة إلــى أدوات 

ماليــة قــادرة علــى امتصــاص آثــار هــذه المخاطــر، وهــو مــا توفــره التأمينــات 

ــية. الهندس

التأمينــات الهندســية المســتخدمة فــي المشــاريع  أنــواع 
النفطيــة

تعتمــد المشــاريع النفطيــة فــي الكويــت علــى عــدة أنــواع مــن التأمينــات 

الهندســية، مــن أبرزهــا:

التــي قــد  تأميــن جميــع أخطــار المقاوليــن: لتغطيــة الأضــرار  	.1

التنفيــذ. أثنــاء  الإنشــائية  الأعمــال  تصيــب 

ــب  ــاريع تركي ــتخدم فــي مش ــب: ويس ــع أخطــار التركي ــن جمي تأمي 	.2

الثقيلــة. والكهربائيــة  الميكانيكيــة  المعــدات 

تأميــن الآلات والمعــدات: لحمايــة المعــدات المســتخدمة فــي مواقــع  	.3

المفاجــئ. التلــف  أو  الأعطــال  مــن  العمــل 

تأميــن الأعطــال الميكانيكيــة: لتغطيــة الخســائر الناتجــة عــن  	.4

المتوقعــة. غيــر  الفنيــة  الأعطــال  أو  الانهيــارات 

تأميــن التأخيــر فــي بــدء التشــغيل: لمعالجــة الخســائر الماليــة  	.5

التشــغيل. حيــز  المشــروع  دخــول  تأخــر  عــن  الناتجــة 

وتتكامــل هــذه الأنــواع لتوفيــر شــبكة حمايــة شــاملة تغطــي مختلــف مراحــل 

المشــروع النفطــي.

الإطار التنظيمي والتطبيقي في الكويت

تخضــع أنشــطة التأميــن فــي دولــة الكويــت لإطــار تنظيمــي يهــدف إلــى 

تحقيــق الاســتقرار المالــي وحمايــة أطــراف العلاقــة التأمينيــة. وفي المشــاريع 

ــة،  ــروط التعاقدي ــن الش ــي ضم ــن الهندس ــات التأمي ــدرج متطلب ــة، تُ النفطي

ــددة  ــة مح ــات تأميني ــر تغطي ــاريين بتوفي ــن والاستش ــزم المقاولي ــث تُل بحي

ــة. ــه الفني تتناســب مــع حجــم المشــروع وطبيعت

ــة  ــية دوري ــات هندس ــى تقييم ــة عل ــة الوطني ــركات النفطي ــد الش ــا تعتم كم

للمخاطــر، تُســتخدم كأســاس لتحديــد نطــاق التغطيــة التأمينيــة وقيمهــا، بما 

يحقــق التــوازن بيــن تكلفــة التأميــن ومســتوى الحمايــة المطلوبــة.

الخاتمة
تمثــل التأمينــات الهندســية أداة أساســية لدعــم الاســتقرار والتطــور فــي 

ــد  ــي عن ــض المال ــى التعوي ــر عل ــي لا تقتص ــي. فه ــي الكويت ــاع النفط القط

وقــوع الحــوادث، بــل تعمــل علــى تقليــل المخاطــر التشــغيلية والماليــة قبــل 

وقوعهــا، مــا يعــزز القــدرة علــى إدارة المشــاريع بكفــاءة عاليــة. كمــا تســهم 

هــذه التأمينــات فــي حمايــة الأصــول والاســتثمارات الضخمــة، وضمــان تنفيــذ 

ــى  ــة إل ــة. بالإضاف ــات المخطط ــة والميزاني ــداول الزمني ــق الج ــاريع وف المش

ذلــك، توفــر التأمينــات الهندســية إطــارًا لدعــم الســامة والالتــزام بالمعاييــر 

ــي  ــاع النفط ــي القط ــة ويعط ــراف المعني ــن الأط ــة بي ــزز الثق ــا يع ــة، م الفني

القــدرة علــى مواجهــة التحديــات المســتقبلية بكفــاءة واســتدامة طويلــة 

المــدى.
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علــى  الســادس  العــام  هــو   2025 عــام  يعتبــر 

الكــوارث  خســائر  فيــه  تتجــاوز  الــذي  التوالــى 

أمريكــي دولار  مليــار   100 المؤمنــة  الطبيعيــة 

الكــوارث  خســائر  تصــل  أن  المتوقــع  مــن      •

 107 إلــى   2025 عــام  فــي  المؤمنــة  الطبيعيــة 

مليــار دولار أمريكــي، مدفوعــة بشــكل رئيســي 

بحرائــق الغابــات فــي لــوس أنجلــوس والعواصــف 

أي  المتحــدة,  الولايــات  فــي  الشــديدة  الحراريــة 

ــي  ــار دولار أمريك ــن 141 ملي ــبة %24 م ــل بنس أق

المســجلة فــي عــام 2024.

•    حرائــق الغابــات فــي لــوس أنجلوس هــي الأكثر 

تكلفــة علــى الإطــاق علــى مســتوى العالــم، حيــث 

بلغــت الخســائر المؤمنــة 40 مليــار دولار أمريكي

ــام  ــي ع ــة ف ــر تكلف ــو الأكث ــا ه ــار ميليس •    إعص

ــة بمــا يصــل  2025، حيــث تقــدر الخســائر المؤمن

إلــى 2.5 مليــار دولار أمريكــي فــي موســم كان 

ــدلًا ــون معت ــرض أن يك ــن المفت م

ــات الســنوية، تســتمر الخســائر  فــي خضــم التقلب

المؤمنــة فــي الارتفــاع. ولهــذا الســبب، فــإن تعزيــز 

ضــروري  أمــر  والاســتعداد  والحمايــة  الوقايــة 

شــركات  تلعــب  والممتلــكات.  الأرواح  لحمايــة 

إعــادة التأميــن وقطــاع التأميــن الأوســع نطاقــاً 

دوراً مزدوجــاً: فهــي تعمــل كممتصــات للصدمــات 

الماليــة وتدعــم تطويــر سياســات عامــة مرنــة 

ــل  ــة تقل ــتثمارات خاص ــر واس ــتنيرة بالمخاط ومس

مــن الخســائر المســتقبلية.

المحــرك  المتحــدة هــي  الولايــات  الأحــداث فــي 

الرئيســي للخســائر العالميــة المؤمنــة الناجمــة 

عــن الكــوارث الطبيعيــة

فمــع ٪83 مــن الخســائر العالميــة المؤمنــة المقدرة 

الولايــات  كانــت  أمريكــي،  دولار  مليــار   107 بـــ 

ــر تضــرراً فــي  المتحــدة مــرة أخــرى الســوق الأكث

وكان  أمريكــي(.  دولار  مليــار   89(  2025 عــام 

الســبب الرئيســي فــي ذلــك هــو حرائــق الغابــات و 

العواصــف الحراريــة الشــديدة.

ــبب  ــة بس ــائر مؤمن ــى خس ــام 2025 أعل ــجل ع س

أمريكــي(.  دولار  مليــار   40( الغابــات  حرائــق 

يعكــس حجــم الدمــار تلاقــي عوامــل جويــة، مثــل 

طــول فتــرة الحــرارة والجفــاف والريــاح القويــة، 

ــاكن  ــةً المس ــر - خاص ــرض للخط ــادة التع ــع زي م

التــي تمتــد  القيمــة  الســكنية عاليــة  والأصــول 

ــات  ــن الغاب ــدود بي ــى الح ــرة عل ــق خط ــى مناط إل

الحضريــة. والمناطــق 

الحراريــة  العواصــف  مــن  مســتمرة  خســائر 

ة يد لشــد ا

بلغــت الخســائر المؤمنــة عالميــاً مــن العواصــف 

ــار دولار أمريكــي هــذا  ــة الشــديدة 50 ملي الحراري

العــام، ممــا يجعــل عــام 2025 ثالــث أكثــر الأعــوام 

مســاره  ويواصــل  و2024،   2023 بعــد  تكلفــة 

ــاك  ــنوات. كان هن ــدة س ــدى ع ــى م ــدي عل التصاع

الكثيــر مــن نشــاط العواصــف الحراريــة الشــديدة 

ــات  فــي النصــف الأول مــن عــام 2025 فــي الولاي

المتحــدة، حيــث تســبب عــدة أعاصيــر شــديدة فــي 

مــارس ومايــو فــي ارتفــاع عــدد حــالات الإبــاغ عــن 

ــت  ــا ظل ــط، بينم ــوق المتوس ــاح ف ــر والري الأعاصي

ــاط  ــط. كان نش ــن المتوس ــة م ــرد قريب ــالات الب ح

العواصــف الحراريــة الشــديدة فــي النصــف الثانــي 

مــن العــام حتــى الآن ضعيفًــا، حيــث كانــت تأثيــرات 

البــرد والعواصــف الرعديــة الأوســع نطاقًــا أقــل من 

ــمية. ــدلات الموس المع

,فــي  الأطلنطــى  مــن  الأخــر  الجانــب  علــى  و 

ــا، وقعــت عواصــف برديــة كبيــرة فــي مايــو  أوروب

ــة  ــائر المؤمن ــن أن الخس ــم م ــى الرغ ــو، عل ويوني

كانــت محــدودة لأن النشــاط الأكثــر كثافــة أثــر 

علــى المناطــق ذات التركيــزات المنخفضــة مــن 

التعــرض عالــي القيمــة. بشــكل عــام، لا تــزال 

العواصــف الحراريــة الشــديدة مســاهماً رئيســياً 

فــي خســائر الكــوارث الطبيعيــة العالميــة.

نلاحــظ ارتفاعــاً مطــرداً فــي الخســائر الناجمــة 

أدى  وقــد  الشــديدة.  الحراريــة  العواصــف  عــن 

المعرضــة  المناطــق  فــي  العمرانــي  التوســع 

للخطــر، وارتفــاع قيمــة الأصــول، وارتفــاع تكاليــف 

الأســطح،  تقــادم  أخــرى مثــل  البنــاء، وعوامــل 

إلــى جعــل هــذه العواصــف خطــرًا رئيســيًا علــى 

شــركات التأميــن. ونظــرًا لأن الأحــداث الفرديــة 

نــادرًا مــا تــؤدي إلــى خســائر كبيــرة مؤمنــة، فمــن 

الضــروري أن تأخــذ شــركات التأميــن فــي الاعتبــار 

التأثيــر التراكمــي للأحــداث المتكــررة ذات الخســائر 

المنخفضــة، إلــى جانــب ارتفــاع قيمــة الممتلــكات 

وتكاليــف الإصــاح. ومــن الضــروري اتخــاذ نظــرة 

الاكتتــاب  لضمــان  الخطــر  لهــذا  شــمولية  أكثــر 

الســليم وإدارة المخاطــر بشــكل صحيــح.

خســائر منخفضــة بســبب الأعاصيــر، علــى الرغــم 

مــن موســم نشــط

ضــرب إعصــار ميليســا جنــوب غــرب جامايــكا فــي 

ــة،  ــة الخامس ــن الفئ ــارًا م ــاره إعص ــر باعتب أكتوب

مــع ريــاح تقــدر ســرعتها بنحــو 298 كم/ســاعة - 

وهــو أقــوى إعصــار يضــرب جامايــكا علــى الإطلاق 

ــد  ــة المســجلة عن ــر المحيطي وأحــد أقــوى الأعاصي

وصولــه إلــى اليابســة. وتســبب فــي أضــرار كارثيــة 

وانهيــارات  شــديدة  وفيضانــات  الريــاح،  بســبب 

أرضيــة فــي جميــع أنحــاء جامايــكا، كمــا أثــر علــى 

هايتــي وكوبــا.

يعــد إعصــار ميليســا حاليًــا أكثــر الأعاصيــر تكلفــة 

ــة  ــائر المؤمن ــدر الخس ــث تق ــام 2025، حي ــي ع ف

بنحــو 2.5 مليــار دولار أمريكــي. شــهد موســم 

الأعاصيــر المداريــة فــي شــمال المحيــط الأطلســي 

أعاصيــر  و4  متوســطة،  أعاصيــر  و5  عاصفــة 

كبــرى، وثلاثــة أعاصيــر مــن الفئــة 5 )إيريــن، 

عشــر  منــذ  مــرة  ولأول  وميليســا(.  وهومبرتــو، 

ــى  ــر إل ــذه الأعاصي ــن ه ــل أي م ــم يص ــنوات، ل س

الســاحل الأمريكــي، وهــو مــا يفســر انخفــاض 

الخســائر المؤمنــة مــن هــذا الخطــر فــي عــام 

.2025

إعادة التأمين ... غضــب الطبيعة والتالى أعظم
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فيضانــات شــديدة فــي جنــوب شــرق آســيا فــي 

أواخــر نوفمبــر

نهريــة  فيضانــات  آســيا  شــرق  جنــوب  شــهدت 

وفيضانــات مفاجئــة شــديدة فــي نوفمبــر، خاصــة 

تســببت  وإندونيســيا.  وتايلانــد  فيتنــام  فــي 

التــي  الجويــة  الأنظمــة  مــن  معقــدة  مجموعــة 

تضمنــت تفاعــل عــدة أنظمــة إعصاريــة وموســم 

ــاح موســمية مكثــف فــي ظــل ظــروف ظاهــرة  ري

النينيــا فــي حــدوث مزيــج مدمــر مــن الأمطــار 

والانهيــارات الأرضيــة والفيضانــات المفاجئــة، ممــا 

أدى إلــى دمــار واســع النطــاق.

أنظمة الإنذار المبكر يمكن أن تنقذ الأرواح

ــوة  ــزال بق ــرب زل ــام، ض ــذا الع ــن ه ــو م ــي يولي ف

8.8 درجــة علــى مقيــاس ريختر الســاحل الشــرقي 

لروســيا بالقــرب مــن شــبه جزيــرة كامتشــاتكا، 

ــام  ــذ ع ــجل من ــزال مس ــر زل ــادس أكب ــح س ليصب

1900. وتســبب الزلــزال فــي موجــات تســونامي 

وصلــت إلــى هــاواي والمناطــق الســاحلية للبــر 

الرئيســي للولايــات المتحــدة.

ــه مــن  ــة ل ــزال والاســتجابة التالي ــر الزل ــد اعتُب وق

التســونامي نجاحًــا لأنظمــة الإنــذار المبكــر ، التــي 

المعرضيــن للخطــر مــن خــال  الســكان  حمــت 

عمليــات الإجــاء والإنــذارات. وقــد أنقــذ الإنــذار 

نظــام  قدمــه  الــذي  والمنســق  الفعــال  المبكــر 

الإنــذار بالتســونامي فــي المحيــط الهــادئ  أرواحًــا 

لا حصــر لهــا. ويمكــن أن يُعــزى الحــد الأدنــى 

مــن الدمــار الــذي لحــق بالمجتمعــات الســاحلية 

ــط  ــي تخطي ــة ف ــات الهام ــى الإصلاح ــية إل الروس

المــدن بنــاءً علــى الخبــرات المكتســبة مــن الأحداث 

الســابقة.

ــة  ــى صناع ــداث عل ــذه الأح ــر ه ــف تؤث كي
ــن ــادة التأمي إع

 أ. الأسعار وظروف السوق

بعــد  قويــة:  التأميــن  إعــادة  أســعار  تظــل      •

ــن  ــادة التأمي ــركات إع ــا ش ــي تكبدته ــائر الت الخس

فــي الســنوات الأخيــرة، قامــت هــذه الشــركات برفع 

الأســعار وتشــديد الشــروط، لا ســيما فــي خطــوط 

ــوارث.  ــد الك ــكات ض ــى الممتل ــن عل التأمي

تشــجع  الصعبــة“:  ”الســوق  ديناميكيــات      •

ــرة  ــهد خســائر كبي ــي تش ــررة الت الســنوات المتك

)بمــا فــي ذلــك عــام 2025( شــركات إعــادة التأميــن 

ــة  ــى وشــروط تغطي ــة بأقســاط أعل ــى المطالب عل

ــى الربحيــة.  ــة للحفــاظ عل ــر صرام أكث

 ب. آليات نقل رأس المال والمخاطر

ارتفــاع  مــع  الكــوارث،  ســندات  ســوق  نمــا      •

الإصــدارات بشــكل كبيــر فــي عــام 2025 — ممــا 

ســاعد شــركات إعــادة التأميــن علــى نقــل المخاطر 

ــال.  ــواق رأس الم ــى أس إل

•    يظــل إجمالــي رأس مــال إعــادة التأميــن قويــاً: 

ــة  ــال قوي ــتويات رأس م ــى مس ــر إل ــير التقاري تش

علــى مســتوى العالــم، ممــا يدعــم قــدرة القطــاع 

ــرة. ــى اســتيعاب الأحــداث الكبي عل

ج. الاحتياطيات والربحية

أداءهــا  التأميــن  إعــادة  شــركات  حســنت      •

مــا  وغالبًــا  الأخيــرة،  الســنوات  فــي  التشــغيلي 

ــع  ــى م ــال حت ــة رأس الم ــس تكلف ــاوزت مقايي تج

ارتفــاع الخســائر بفضــل الانضبــاط فــي الاكتتــاب 

والتســعير 

د. نماذج المخاطر والتعديلات طويلة الأجل

•    تعيــد شــركات التأميــن وإعــادة التأميــن النظــر 

فــي نمــاذج الكــوارث بســبب تغيــر أنمــاط المخاطــر 

ــة  ــف الرعدي ــر العواص ــبة لمخاط ــةً بالنس — خاص

الآن  تســبب  التــي  الغابــات  وحرائــق  الشــديدة 

ــة  ــات التاريخي ــة بالافتراض ــة مقارن ــائر فادح خس

ــر.  ــا الأعاصي ــن عليه ــت تهيم ــي كان الت

الآثار الأوسع نطاقًا على الصناعة

أ. أقساط التأمين والوصول إلى السوق

ــا مــا تــؤدي الخســائر الكارثيــة المرتفعــة  •    غالبً

إلــى قيــام شــركات التأميــن الأوليــة برفــع أقســاط 

التأميــن، ممــا يــؤدي بــدوره إلــى زيــادة أســعار 

إعــادة التأميــن ويمكــن أن يحــد مــن توفــر التغطية 

خاصــة فــي المناطــق عاليــة المخاطــر. 

ب. ثغرات التغطية

• مــع ارتفــاع المخاطــر وزيــادة الأقســاط، تنســحب 

مــن  التأميــن  وإعــادة  التأميــن  شــركات  بعــض 

فــي  يســاهم  ممــا  خطــورة،  الأكثــر  المناطــق 

حــدوث ثغــرات فــي التغطيــة حيــث يواجــه أصحــاب 

المنازل/الشــركات صعوبــة فــي الحصــول علــى 

تأميــن ميســور التكلفــة. 

 ج. التغييرات التنظيمية والسياسية

• تركــز الحكومــات والهيئــات التنظيميــة بشــكل 

إدراكًا منهــا  المرونــة والتخفيــف،  متزايــد علــى 

أن تقليــل المخاطــر طويلــة الأجــل يقلــل مــن 

الضغــط علــى نظــام التأميــن.

مستقبل الكوارث الطبيعية
ــة  ــاخ فــي حــدوث ظواهــر جوي ــر المن يتســبب تغي

ــات  ــر والفيضان ــل الأعاصي ــدة مث ــراً وش ــر توات أكث

وحرائــق الغابــات والعواصــف الحراريــة ممــا يــؤدي 

إلــى خســائر مؤمنــة قياســية. فــي عــام 2025، من 

المتوقــع أن تتجــاوز الخســائر المؤمنــة العالميــة 

الناجمــة عــن الكــوارث الطبيعيــة 100 مليــار دولار 

مــرة أخــرى، مــع مســاهمة كبيــرة مــن حرائــق 

ــف.  ــات والعواص الغاب

لماذا هذا مهم لشركات إعادة التأمين:

دفــع  التأميــن  إعــادة  شــركات  علــى  يجــب      •

تعويضــات أكثــر تكــرارًا وبمبالــغ أكبــر، ممــا يضــع 

ضغوطًــا علــى احتياطيــات رأس المــال.

•    تصبــح نمــاذج المخاطــر التقليديــة القائمــة 

ــة  ــل موثوقي ــة أق ــس التاريخي ــاط الطق ــى أنم عل

ــة المســتقبلية عــن  ــاف الظــروف المناخي مــع اخت

الماضــي.
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تأمين ضد الأشباح في الفنادق

فــي بريطانيــا، لجــأ مالكــو بعــض الفنــادق التاريخيــة إلــى التأميــن ضــد “الأضــرار التــي قــد 
تســببها الأشــباح”، خاصــة فــي المبانــي القديمــة التــي يُشــاع أنهــا مســكونة، وذلــك لتجنّــب 

مطالبــات النــزلاء أو الدعــاوى القضائيــة.

تأمين ضد نسيان كلمة المرور 

شركات ناشئة حاولت تقديم تأمين في حال فقدان الوصول إلى الحسابات الرقمية.
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من نحن؟ 	

ــام  ــطس ع ــهر أغس ــي ش ــي ف ــن التكافل ــركة الأولى للتأمي ــت الش تأسس

الأفــراد  إلى  وحلولــه  التكافلــي  التأميــن  خدمــات  تقديــم  بهــدف   ،  2000

والمؤسســات التجاريــة وغيرهــا مــن مختلــف القطاعــات الصناعيــة فــي 

الكويــت. تتميــز الشــركة كونهــا الأولى التــي اعتمــدت نظــام التأميــن التكافلــي 

ــنين،  ــر الس ــى م ــاد ع ــي الب ــة ف ــن التقليدي ــم التأمي ــلٍ لنظ ــامي كبدي الإس

انفــردت الشــركة بالعديــد مــن خصائــص التميــز والجــودة كالقــدرة عــى تلبيــة 

ــب  ــم. إلى جان ــة العمــاء واكتســاب ثقته ــزام بخدم ــات الســوق، والالت متطلب

الالتــزام بالمصداقيــة والجــدارة. كمــا تميــزت أيضــاً بكــوادر فنيــة و إداريــة عــى 

ــرة، تمكنــت مــن خلالهــم مــن تفهــم حاجــات  قــدر عــالٍ مــن المهنيــة والمثاب

ــة. ــخصية خاص ــة ش ــي بلمس ــن التكافل ــات التأمي ــم خدم ــاء وتقدي العم

واليــوم، تفاخــر الأولى للتأميــن التكافــي بقدراتهــا وتنــوع محفظتهــا 

التأمينيــة، وملاءمتهــا الماليــة القويــة بــرأس مال مدفــوع قيمتــه  10,660,000  

ــز (أولى  ــت رم ــة تح ــأوراق المالي ــت ل ــوق الكوي ــة بس ــركة مدرج د.ك، والش

ــل(. تكاف

رؤيتنا 	

ــا  أن نتميــز فيمــا نقدمــه مــن خدمــات التأميــن التكافلــي بشــكل يجعلن

ــا الأول عــى مســتوى المنطقــة. ــار عملاؤن دومــاً خي

رسالتنا 	

أن نقــدم لعملائنــا باقــة مبتكــرة مــن منتجــات التأميــن عنوانهــا الجــودة 

العاليــة والخدمــات الراقيــة والقيمــة المضافــة، والتــي مــن شــأنها بنــاء علاقات 

عمــل وطيــدة مســتديمة معهــم.


