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فــي هــذا العــدد

تتقـــدم لكـــم الشـــركة الأولـــى للتأمـــن التكافلـــي  بالإصـــدار 
ــن "   ــرة "التأمـ ــن نشـ ــام  مـ ــذا العـ ــث لهـ ــر والثالـ الخامـــس عشـ
التوعويـــة والتـــي يتـــم إصدارهـــا منـــذ عـــام 2016  لتســـتعرض 
ــر الوعـــي التأمينـــي بـــن  ــم التأمـــن بهـــدف نشـ أبســـط مفاهيـ
ـــة مبســـطة تغطـــي  ـــق ثقافـــة تأميني أفـــراد المجتمـــع الكويتـــي وخل

ــركات . ــراد والشـ ــات الأفـ إحتياجـ
2019 بطـــرح معلومـــات جوهريـــة  لعـــام  واســـتمرت النشـــرة 
ومبســـطة عـــن التأمـــن بهـــدف وصولهـــا بســـهولة وسلاســـة 
للفئـــة المســـتهدفة خاصـــة أنـــه يبـــدو واضحـــا لـــدى الجميـــع 
أن هنـــاك ضعـــف واضـــح بمفهـــوم التأمـــن لـــدى العديـــد مـــن 
ــب  ــل " لصـ ــى تكافـ ــعت  " الأولـ ــك سـ ــركات  لذلـ ــراد والشـ الأفـ
ــر  ــه لأكبـ ــن والتعريـــف بمنتجاتـ ــة التأمـ ــر ثقافـ ــا بنشـ مجهودهـ
ـــر مرجـــع مبســـط  ـــى رغبتهـــا بتوفي عـــدد مـــن الأفـــراد إضافـــة ال

ــرب . ــن قـ ــى التأمـــن عـ ــرف علـ ــي التعـ للراغبـــن فـ
واســـتهدفت الشـــركة بهـــذا الإصـــدار كمـــا اعتـــادت كافـــة الفئـــات 
القارئـــة، حيـــث اســـتعرضت بصـــورة مبســـطة أهـــم منتجـــات 
ــا  ــى أنهـ ــة إلـ ــه ، إضافـ ــفر وأهميتـ ــن السـ ــا تأمـ ــن ومنهـ التأمـ
ــركات   ــزم الشـ ــي تلتـ ــن  التـ ــاديء التأمـ ــم مبـ ــى أهـ ــت إلـ تطرقـ
ـــاء تقـــديم الخدمـــة للعميـــل وأثرهـــا علـــى الحفـــاظ علـــى  بهـــا أثن

العمـــلاء الحاليـــن وإســـتقطاب عمـــلاء جـــدد.
ـــن د.  ـــة م ـــة مقدم ـــد اســـتعرضت النشـــرة دراســـة أكاديمي هـــذا وق
ـــواع الخطـــر ومســـبباته وطـــرق  ـــا الصافـــي  بخصـــوص أن ـــد أب خال
معالجتـــه ، واســـتكمل هـــذا الإصـــدار شـــروط الخطـــر حيـــث ذكرنـــا 
ســـابقا يجـــب أن يكـــون الخطـــر حادثـــة احتماليـــة غيـــر محققـــة 
الوقـــوع حتـــى يجـــوز التأمـــن منـــه ، فإنـــه يجـــب كذلـــك ألا يتحقـــق 

ـــى محـــض إرادة أحـــد طرفـــي عقـــد التأمـــن. ـــاءً عل الخطـــر بن
ــم  ــي العالـ ــن فـ ــب التأمـ ــرز غرائـ ــرة أبـ ــت النشـ ــرا عرضـ وأخيـ
حيـــث وصلـــت وثائـــق التأمـــن إلـــى كافـــة تفاصيـــل حيـــاة الأفـــراد 
الكبيـــرة والصغيـــرة منهـــا ، وبالختـــام تقـــدم الشـــركة الأولـــى 
للتأمـــن التكافلـــي الإجابـــات للعديـــد مـــن الاستفســـارات اليوميـــة 

ـــن . ـــو تأم ـــن خـــلال صفحـــة أل ـــا م ـــل عملائه ـــن قب م
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يعــد تأمــن الســفر مــن أهــم أنــواع التأمــن الفــردي فعنــد 
اســتخدامه يمكــن للمؤمــن تجنــب  المفاجــأت التــي قــد 
تحــدث أثنــاء الســفر وتعــود عليــه بالخســارة  وبذلــك 
ــة  ــل  أهمي ــفر لا تق ــن الس ــة تأم ــول أن وثيق ــا الق يمكنن

ــفر. ــواز الس ــن ج ع

يوفرهــا  التــي  التأمينيــة  التغطيــات 
 : الســفر  تأميــن 

 
القسم الأول: المساعدة الطبية الطارئة

- مصاريف العلاج والإقامة بالمستشفى بالخارج.
- الحالات الطبية الطارئة.

الســفر تأميــن 

- علاج الأسنان الطارئ.
- تحمـــل تكاليـــف عـــودة أحـــد أقربـــاء المؤمـــن لـــه المرافـــق 

لـــه أثنـــاء رحلـــة الســـفر.
-  تحمـــل تكاليـــف الســـفر لأحـــد الأقربـــاء المقربـــن مـــن 

الدرجـــة الأولـــى
- عـــودة المؤمـــن لـــه الضروريـــة عنـــد وفـــاة أحـــد الأقربـــاء 

مـــن الدرجـــة الأولـــى .
- نقل الجثمان.

وثيقة تأمين السفر لا تقل أهمية عن جواز السفر !
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الســفر تأميــن 

القسم الثاني: منافع المساعدة 
الشخصية 

الخدمـــات المســـاعدة علـــى مـــدار 24 ســـاعة والتـــي تشـــمل 
المســـاعدة الطبيـــة، المســـاعدة القانونيـــة، خدمـــات مـــا قبـــل 
المغـــادرة، الخدمـــات الدوليـــة العامـــة، تقـــديم المعلومـــات 
المســـاعدة فــــي الخـــارج عـــن فقـــدان الأمتعـــة وجـــواز 
الســـفر، خدمـــة توصيـــل الأدويـــة، الدفـــاع القانونـــي، 

خدمـــات دفـــع ســـند الكفالـــة المســـبق، الاختطـــاف.

القسم الثالث: المنافع المتعلقة 
بالفقدان والتأخير 

- فقـــدان جـــواز الســـفر، رخصـــة القيـــادة، بطاقـــة الهويـــة 
المدنيـــة.

- التعويـــض عـــن فقـــد الحقائـــب المســـجلة والمنقولـــة 
بواســـطة النقـــل الجـــوي.

- التعويض عن تأخير وصول الأمتعة.
- تأخر الرحلة عن الإقلاع.

- تحديد مكان وإرسال الحقائب والأمتعة الشخصية.

القسم الرابع: تغطية الحوادث الشخصية 
ــاً  ــة طبقـ ــوط منتظمـ ــتعمال خطـ ــة اسـ ــي حالـ ــاة فــ الوفـ

ــج. ــي كل برنامـ ــورة فــ ــدود المذكـ للحـ
ـــي كل  ـــورة فـ ـــاً للحـــدود المذك ـــم طبق ـــي الدائ العجـــز الكل

برنامـــج.
للنســـب بجـــدول  المنافـــع للإعاقـــات الأخـــرى طبقـــاً 

المنافـــع.

القسم الخامس: تغطية المسئولية 
المدنية الشخصية 

تغطيـــة المســـئولية المدنيـــة القانونيـــة للمؤمـــن لـــه   
ـــي  ـــة( الت ـــات جســـدية وأضـــرار مادي ـــت إصاب )ســـواء كان
ـــر أو المنتجـــات. ـــر قصـــد تجـــاه الغي ـــا عـــن غي تســـبب به
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التأميــن إعــادة 

اســتعرضنا فــي العــدد الســابق أهــم  مبــادئ التأمــن التــي 
ــل ،  ــة للعمي ــديم الخدم ــاء تق ــركات أثن ــا  الش ــزم به تلت
حفاظــا علــى العمــاء الحاليــن وجذبــا  لآخريــن جــدد 
،  و سنســتكمل فــي هــذا العــدد شــرح مــا تبقــى مــن هــذه 

المبــادئ وهــي  : 

-  مبدأ الحلول
-  مبدأ السبب المباشر

-  مبدأ التعويض

- مبدأ الحلول 
يقصــد بمبــدأ الحلــول أن تحــل شــركة التأمــن محــل 
فــي الحصــول علــى قيمــة الخســارة مــن  لــه  المؤمــن 
المتســبب بهــا، بشــرط أن تقــوم بتعويــض المؤمــن لــه عــن 

هــذه الخســارة.

يشــير مبــدأ الحلــول إلــى وجــود طــرف ثالــث غيــر محــدد 
ــي  ــي الخســارة الت ــون متســببا ف ــة التأمــن يك ــي وثيق ف
لحقــت بالمؤمــن لــه. فــي هــذه الحالــة فإنــه مــن حــق 
شــركة التأمــن التــي ســتقوم بتعويــض المؤمــن لــه أن 
تطالــب ذلــك الطــرف الثالــث بالتعويــض عــن الخســارة 
التــي تســبب بهــا، ويكــون التعويــض مــن حــق الشــركة 
تعويــض  أن يحصــل علــى  لــه  للمؤمــن  يجــوز  لأنــه لا 
مرتــن أو علــى تعويــض يفــوق فــي قيمتــه مــا خســره 

بســبب الطــرف الثالــث.

- مبدأ السبب المباشر
يقصــد بالســبب المباشــر الســبب الــذي أدى إلــى تحقــق 
الســبب  يكــون  قــد  وقــوع الخســارة  وبالتالــي  الخطــر 
المباشــر هــو الســبب الأول والأخيــر لوقــوع الخســارة 
كوقــوع تمــاس كهربائــي أدى مباشــرة إلــى حريــق فــي 
ــذي  ــزل. وقــد يكــون الســبب المباشــر هــو الســبب ال المن

إلـــى  لـــه  المؤمـــن  يعيـــد  التعويـــض  مبـــدأ 
الوضـــع المالـــي الـــذي كان عليـــه قبـــل الحـــادث
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التأميــن إعــادة 

أطلــق سلســلة متتاليــة مــن الأحــداث نتــج عنهــا فــي نهايــة 
الأمــر وقــوع الخســارة. وفــي هــذه الحالــة وحتــى يمكــن 
إرجــاع الخســارة لذلــك الســبب ينبغــي لسلســة الأحــداث 
التــي أدت إلــى وقــوع تلــك الخســارة أن لا تكــون قــد 
تأثــرت بعوامــل أخــرى مــن مصــدر غيــر مرتبــط بذلــك 

الســبب.
 

ومــن الأمثلــة علــى الســبب المباشــر: شــخص حاصــل 
يتــم  الشــخصية  الحــوادث  مــن  تأمــن  وثيقــة  علــى 
بموجبهــا تعويضــه )أو تعويــض ورثتــه( فــي حــال تعــرض 
لحــادث يــؤدي إلــى عجــزه أو وفاتــه. وخــلال مــدة التأمن 
حــدث وأن ســقط هــذا الشــخص مــن منزلــه فــي الطابــق 
ــة أدخــل  ــم غيبوب ــك فــي الدمــاغ ث ــب بتهت ــث فأصي الثال
إثرهمــا إلــى العنايــة المركــزة ثــم مــا لبــث أن توفــى بســكته 
دماغيــة. فــي هــذه الحالــة فــإن الســبب المباشــر للوفــاة 
هــو الســقوط مــن مــكان مرتفــع أي الحــادث الشــخصي 
والــذي أدى إلــى إصابــة خطيــرة جــدا فــي الدمــاغ نتجــت 
عنهــا الســكتة الدماغيــة التــي أدت بدورهــا إلــى الوفــاة، 

وبالتالــي يوجــد ارتبــاط مباشــرا بذلــك الســبب. وعلــى 
ذلــك فــإن الورثــة يســتحقون التعويــض. 

- مبدأ التعويض
يقــع التعويــض عــن الخســارة المؤمــن ضدهــا فــي صلــب 
ــى  ــه إل ــن ل ــه إعــادة المؤم ــة من ــة، والغاي ــة التأميني العملي
نفــس الوضــع المالــي الــذي كان عليــه قبــل وقوع الخســارة 
دون زيــادة أو نقصــان. كمــا لا يجــوز لشــركة التأمــن 
ــي  ــك الوضــع المال ــى ذل ــودة إل ــي الع ــه ف الإجحــاف بحق
بتعويضــه بمــا يقــل عــن قيمــة تلك الخســارة، وهناك عدة 
طــرق للتعويــض منهــا التعويــض النقــدي أو الإصــلاح أو 
الاســتبدال. فــي تأمــن المركبــات مثــلا قــد يتــم التعويــض 
عــن الأضــرار التــي تصيــب مركبــة بإرســالها إلــى كــراج 
معتمــد لــدى شــركة التأمــن ليصلحهــا ويعيدهــا للحالــة 
ــدي  ــغ نق ــع مبل ــل الحــادث أو بدف ــا قب ــت عليه ــي كان الت
للمؤمــن لــه يعــادل قيمــة الضــرر الــذي لحــق بالمركبــة 
بحيــث يتولــى هــو إصلاحهــا مثــلا باختيــار الكــراج الــذي 

يــراه مناســبا أو شــراء قطــع العيــار اللازمــة بنفســه.
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وأنواعــه،  أصنافــه  الخطــر  بأقســام  المقصــود 
والمقصــود بالمســببات هنــا أســبابُه. وهــذا بشــكل عــام.
أكثــر علــى شــروط وضوابــط الخطــر،  ولكــي نتعــرف 
فمــن المستحســن التعــرف أولًا علــى أنواعــه ومســبباته، 
ومعالجتهــا: الأخطــار  هــذه  مــن  الوقايــة  ثــم  ومــن 

وعلــى هــذا، فــإن الحديــث عــن هــذا الفــرع ســيكون فــي 
أغصــان: ثلاثــة 

الغصن الأول: أنواع الخطـر.
الغصن الثاني: مسببات الخطر.

الغصن الثالث: طرق معالجة الأخطار.

الغصن الأول : أنواع الخطــر
التأمـــن  بفــن  والمشــتغلون  الاقتصــاد  علمــاء  قســم 
المخاطــرَ - وبصــرف النظــر عــن حــل التأمـــن أو حرمته 
- إلــى عــدة أنــواع علــى حســب اختــلاف الاعتبــارات 
المتعــددة، وكان مــن نتيجــة هــذه الاعتبــارات أن ظهــرت 
أنــواع مــن المخاطــر الاقتصاديــة وغيــر الاقتصاديــة، 

وبيانهــا فيمــا يلــي :

أولًا: تقسيم الأخطار تبعا للربح والخسارة :
1 -  أخطــار بحتــة: وهــذه الأخطــار تعتبــر طارئــة علــى 
حيــاة الإنســان، وتنتــج عــن مجموعــة  مــن الظواهــر 
ومحــل  ماليــة،  خســائر  ناتجهــا  ويكــون  الطبيعيــة 
البحتــة هــي عندمــا يكــون هنــاك احتمــال  الأخطــار 
ضــرر أو خســارة فقــط، دون احتمــال ربــح أو منفعــة. 
والســرقة  والحريــق  المركبــات  حــوادث  مثــل:  وذلــك 
والــزلازل والبراكــن. نجــد أن هــذه الحــالات لا يترتــب 
علــى حدوثهــا أي ربــح، فإمــا أن يكــون هنــاك حــادث أو 

لا يحــدث شــيء.

ــر  ــي لا تعتب ــة(: وهــي الت ــة )تجاري 2 -  أخطــار المضارب
عارضــة أو طارئــة بالنســبة لحيــاة الإنســان بــل يتســبب 
هــو فــي نشــأتها لغــرض تحقيــق ربــح مــادي. وذلــك مثــل: 

الاســتثمار فــي الأســهم والمضاربــات التجاريــة.
والأخطــار البحتــة عــادة مــا تكــون قابلــة للتأمـــن بخلاف 
بتغطيــة  التأمـــن  شــركات  تقــوم  فــلا  الثانــي،  النــوع 
خســارة رأس المــال فــي اســتثمار معــن؛ لمــا يترتــب عليــه 
مــن إمكانيــة الربــح والخســارة، ولكــن بالإمــكان تغطيــة 
أصــول الشــركة الماديــة ضــد الحريــق والســرقة وغيرهــا 

مــن الأخطــار.

ثانياً: تقسيم الأخطار تبعا لإمكانية قياسها: 
ــة )ماليــة(: وهــي الأخطــار الماليــة أو  1 -  أخطــار مادي
الاقتصاديــة التــي ينتــج عنهــا خســائر ماديــة تمــس دخــل 
أو ممتلــكات الأفــراد. وهــذه الأخطــار يمكــن تحديدهــا 
وقياســها ماليــا، أي أن لهــا علاقــة بالنتائــج الناجمــة عــن 
ــك  ــة الخطــر نفســه وذل ــس بطبيع ــا ولي تحقــق خطــر م
أو  الممتلــكات  الناجمــة عــن أضــرار  : الخســائر  مثــل 
الســرقة أو الأعمــال بســبب تعــرض مصنــع إلــى الحريــق، 

يمكــن تحديدهــا وقياســها.
التــي لا  الأخطــار  تلــك  وهــي  معنويــة:  أخطــار    -  2
يترتــب علــى تحقــق مســبباتها فــي صــورة حــادث خســارةٌ 
أيــة خســائر  ينتــج عنهــا  فــلا  ماديــة يمكــن قياســها، 
ــار النفســية  ــك: الآث ــال ذل ــراد. ومث ــة مباشــرة للأف مالي
والاجتماعيــة والتــي لهــا تأثيــر لا يمكــن قياســها ماليــاً، 
فــإن  لذلــك،  إنســانية.  اعتبــارات  علــى  تقــاس  وإنمــا 
عمليــات التأمـــن لا تشــمل هــذه الأخطــار؛ لأنــه مــن 

أنواع  الخطر 
ومسبِّبَاته وطرق 

معالجته 
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ــاس  ــد وقي ــن تحدي ــى المؤمِّ ــة، يصعــب عل ــة العملي الناحي
الأخطــار.  هــذه  علــى  تترتــب  التــي  الخســارة  قيمــة 
فأعمــال التأمـــن تنصــب، فقــط هنــا علــى الأخطــار 

الماديــة.  

ثالثــاً: تقســيم الأخطــار تبعــا لنــوع نتائجهــا واتصالاتها 
الأخطــار  تلــك  وهــي  الممتلــكات:  علــى  أخطــار    -  1
إلــى ضــرر مباشــر للأفــراد  تــؤدي  التــي إذا تحققــت 
فــي ممتلكاتهــم، وذلــك مثــل: حريــق المنــازل، وأخطــار 

الســرقات، وتلــف البضاعــة المنقولــة.
2 -  أخطــار الأشــخاص: وهــي التــي إذا تحققــت فإنهــا 
أشــخاصهم  فــي  للأفــراد  مباشــر  ضــرر  إلــى  تــؤدي 
والعجــز،  الوفــاة،  أخطــار  مثــل:  وذلــك  دخلهــم،  وفــي 

والمــرض. والشــيخوخة، 
يكــون  التــي  المســئولية: وهــي الأخطــار  3 -  أخطــار 
الفــرد فيهــا مســئولا عــن الأضــرار التــي تســبب فيهــا 
تجــاه الآخريــن، وذلــك مثــل: مســئولية قائــد المركبــة فــي 
الأضــرار التــي أحدثهــا نتيجــة اصطدامــه بشــيء مــا. 
عنــده.  العمــال  إصابــة  تجــاه  العمــل  رب  وكمســئولية 

وكمســئولية الأطبــاء فــي الأخطــاء المهنيــة مثــلا.

رابعاً: تقسيم الأخطار تبعا لعمومها وخصوصها :
1 -  الأخطــار العامــة: وهــي تلــك الأخطــار التــي تصيــب 
مجموعــات كبيــرة مــن الأفــراد، وتكــون خــارجَ نطــاق 
ويتعــدى  الأفــراد،  مــن  أو مجموعــة  فــرد  أي  ســيطرة 
الــزلازل،  مثــل:  وذلــك  المجتمــع.  كافــة  إلــى  تأثيرهــا 
والبراكــن والكــوارث الطبيعيــة، وكالحــروب، والكســاد 

. والتضخــم...  والبطالــة،  الاقتصــادي، 
التــي  الأخطــار  تلــك  وهــي  الأخطــار الخاصــة:    -  2
ــراد، وعــادة  ــرة مــن الأف ــرد أو مجموعــة صغي ــب ف تصي
مــا يكــون مصدرهــا فــرد معــن. وذلــك مثــل: أخطــار 

الحريــق والســرقة والمـــرض. 
والأخطــار الخاصــة هــي التــي تقبــل التأمـــن، أمــا العامة 
فغالبــا مــا تكــون غيــر قابلــة للتأمـــن؛ حيــث يصعــب 
الجــزم بذلــك نظــرا لتغيــر نظرة ســوق التأمـــن للأخطار 
ــة  ــة، ومــن ناحي العامــة مــن وقــت لآخــر، هــذا مــن ناحي
أخــرى كونهــا تقــع خــارج نطــاق الســيطرة، فــلا يمكــن 

ــا. ــا لانتشــارها وعموميته ضبطه

بات الخطـر الغصن الثاني : مسبِّ
يعــرّف المشــتغلون بفــن التأمـــن مســببات الخطــر بمــا 
يلــي: "هــي تلــك الظواهــر والعوامــل التــي تكــون الســبب 
فــي وقــوع الخســارة، أو هــي باختصــار أســباب الخســارة، 

مثــل الــزلازل والعواصــف والحرائــق والانفجــارات"
الأخطــار  وقــوع  فــي  تســاعد  أخــرى  عوامــل  وهنــاك 
وتســمى )بمؤثــرات الخطــر(، وهــي عبــارة عــن العوامــل 
وقــوع  احتمــال  مــن  تزيــد  والتــي  للخطــر  المســاعدة 
والمؤثــرات  المتوقعــة  الخســارة  ازديــاد  فــي  أو  الخطــر 
والبيئيــة،  والاجتماعيــة،  الطبيعيــة،  كالعوامــل  كثيــرة، 

الشــخصية. )الفنيــة(،  أي  والموضوعيــة 

على أنه يمكن إجمال تلك العوامل في نوعين رئيسيين :

النــوع الأول: مؤثــرات الخطــر الماديــة: وهــي عبــارة 
عــن العوامــل الماديــة المســاعدة الموجــودة فــي الشــيء 
ــد مــن احتمــال وقــوع الخســارة  ــي تزي ــه والت المؤمــن علي
ــة،  ــل: رداءة التوصيــلات الكهربائي ــادة حجمهــا، مث أو زي
أو قيــادة الســيارة علــى طريــق مغطــى بالثلــوج، أو قــربُ 
المنـــزل مــن النهــر ممــا يزيــد مــن احتمــال وقــوع الخســارة 

ــا. ــا مع ــا أو كلاهم ــادة حجمه أو زي

ــارة عــن  ــة: وهــي عب ــرات المعنوي ــي: المؤث ــوع الثان الن
مــن  تزيــد  والتــي  الفــرد،  بســلوك  المتعلقــة  العوامــل 
احتمــال وقــوع الخســارة، ســواء كان ذلــك بقصــد أم بغيــر 
قصد.ومثالــه: افتعــال الخســارة، أو الإهمــال، أو ســوء 
الإدارة وعــدم الشــعور بالمســئولية مــن جانــب المؤمــن لــه.  
ونســتطيع أن نقــول بعــد هــذا العــرض لأنــواع ومســببات 
ومؤثــرات الخطــر إنــه قــد حصــل بــه التصــور الفنــي لهذه 
الأنــواع والمســببات، وذلــك لمــا لهــا مــن أهميــة فــي وثائــق 
التأمـــن، فالأخطــار تختلــف مــن حيــث اعتبارهــا وعــدم 
ــوع الخطــر وجســامته وانتشــاره...،  اعتبارهــا نتيجــة لن
ــة المــراد  وهــذا يتحــدد أيضــا بالنظــر للمنطقــة الإقليمي

التأمـــن فيها.

د. خالد أبا الصافي
عضو مركز تنمية للاستشارات والتدريب
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اشــترطت وزارة التجــارة والصناعــة فــي الكويــت تعــين 
مسؤول التزام رقابي  كويتي في الشركات التي تخضع 
لرقابتهــا لتجديــد الرخصــة التجاريــة ســنوياً ، ويعمــل  
للطاقــات  وظيفيــة  فــرص  توفيــر  علــى  التوجــه   هــذا 
الشــبابية المتحمســة  لمواجهــة تحــدي ســوق العمــل فــي 
القطــاع الخــاص، والجديــر بالذكــر بــأن شــركات التأمــين 
الخاضعــة لقــرارات وتعليمــات وزارة التجــارة والصناعــة 
لشــباب  يمكــن  تقريبــاً،  تأمــين  شــركة   35 بـــ  تقــدر 
الالتــزام. كمســؤول  بهــا  يعمــل  أن  الطمــوح  الكويتــي 

ــص  ــي تن ــزام" الت  وتتلخــص  مســؤولية " مســؤول الالت
عليهــا وزارة التجــارة والصناعــة  بتطبيــق القانــون رقــم 
6 لســنة 2013 بشــأن مكافحة غســل الأموال ومكافحة 
ــة نشــاط  ــزام بمتابع الإرهــاب، فيحــرص مســؤول الالت

الشــركة علــى ان تلتــزم المؤسســات الماليــة والأعمــال 
والمهــن غيــر الماليــة المعنيــة بتطبيــق الأحــكام الــواردة 
فــي هــذا القانــون، وأهــم مانــص عليــه القانــون مايلــي: 
- وضــع سياســات وإجــراءات ونظــم وضوابــط داخليــة، 
بمــا فــي ذلــك ترتيبــات مناســبة وإجــراءات فحص كافية 

لضمــان وجــود معاييــر مرتفعــة عنــد تعيــن الموظفن.
ــان  ــب الموظفــن لضم ــذ برنامــج مســتمر لتدري  - تنفي
المامهــم بمتطلبــات مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل 
الإرهــاب والتطــورات الجديــدة، والأســاليب والطــرق 
والاتجاهــات الســائدة فــي مجال غســل الأمــوال وتمويل 
الواجبــة،  بالعنايــة  المتعلقّــة  والمتطلبــات  الإرهــاب، 

والأخطــار عــن أي معامــلات مشــبوهة. 
- إنشــاء مهــام تدقيــق داخلــي مســتقلة للتحقــق مــن 

مسؤول الالتزام الرقابي
فرصة وظيفية مميزة للشباب الكويتي
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المطابقــة والإلتزام

الالتــزام بالسياســات والإجــراءات والنظــم والضوابــط 
الداخليــة وضمــان فاعليتهــا وتوافقهــا مــع أحــكام هــذا 

ــون.  القان
- تطويــر آليــات لتبــادل المعلومــات المتوافــرة والحفــاظ 
علــى ســيرتها مــع المؤسســات الماليــة وفروعهــا المحليــة 

والخارجيــة والشــركات التابعــة لهــا.
 - تعيــن مراقــب الالتــزام علــى مســتوى الإدارة العليــا 
هــذا  متطلبــات  تنفيــذ  عــن  مســؤولاً  يكــون  بحيــث 
المــادة  هــذه  فــي  الــواردة  الأحــكام  وتطبــق  القانــون، 
عنــد الإمــكان علــى جميــع الفــروع المحليــة والخارجيــة 

والشــركات التابعــة لهــا.

كمــا أن وظيفــة مســؤول الالتــزام فــي الشــركات المدرجة 
فــي "بورصــة الكويــت" تقــع عليــه مســؤولية أكبــر، فهــو 
المــال  أســواق  هيئــة  متطلبــات  تطبيــق  عــن  مســؤول 
ــات  ــزام بمتطلب ــوم بالالت ــت، فيق ــك بورصــة الكوي وكذل
الكتــاب  فــي  عليهــا  المنصــوص  الشــركات  حوكمــة 

ــة أســواق  ــة لهيئ الخامــس عشــر مــن اللائحــة التنفيذي
المــال، وكذلــك سياســة الإفصــاح والأشــخاص المطلعــن 
ــاظ  ــوم بدورهــا بالحف ــي تق ــات الت ــن المتطلب وغيرهــا م
علــى مصداقيــة الشــركة وشــفافيتها، ويعتبــر مســؤول 
الالتــزام موظــف علــى مســتوى الإدارة العليــا للشــركة 

وذلــك لأهميتــه و اســتقلالية،

ــر جــداً  ــة مســتقبل كبي ــذه الوظيف ــد أن له ــرا نؤك  وأخي
ــي القطــاع الخــاص أو الحكومــي  ــت ســواء ف ــي الكوي ف
،  حيــث تشــهد القطاعــات الحكوميــة المختلفــة تطــور 
وتقــدم فــي التركيــز علــى تحقيــق مبــادئ الحوكمــة و 
بهــا،  للإلتــزام  تســعى  واجــراءات  سياســات  ووضــع 
الالتــزام  مــن  بالتحقــق  الالتــزام  مســؤول  دور  ويأتــي 
الكامــل مــن قبــل المؤسســة بهــذه الضوابــط المنصوصــة 
فــي السياســات والاجــراءات وكذلــك متطلبــات الجهــات 

الرقابيــة.
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القانونــي المقــال 

اســتكمالاً لشــروط الخطــر ، فإنــه بجانــب اشــتراطه أن 
يكــون حادثــة احتماليــة غيــر محققــة الوقــوع حتــى يجــوز 
التأمــن منــه كمــا قمنــا باســتعراضه فــي العــدد الســابق 
، فإنــه يجــب كذلــك ألا يتحقــق الخطــر بنــاءً علــى محــض 

إرادة أحــد طرفــي عقــد التأمــن. 
ــد  ــة الإنســان ممــا ق ــى حماي ــه عل ــوم فكرت فالتأمــن تق
لــه  القــدر مــن صــدف ســيئة قــد تحــدث  لــه  يخبئــه 
ــة تأمــن الخطــر أن  ــه يســتوجب لإمكاني ــي ، فإن وبالتال
يكونــا عامــل الصدفــة أوالمفاجئــة القدريــة لهــا دخــل مــا 

ــي وقوعــه . ف
لصيــق  شــرط  يعتبــر  الشــرط  هــذا  فــإن   ، وعليــه 
ــة  ــي حال ــه ف ــوع الخطــر نظــراً لأن ــة وق بشــرط احتمالي
ــك  ــة والقــدر بتحقــق الخطــر وذل ــة الصدف ــاء علاق انتف
عندمــا يتعلــق أمرحدوثــه بــإرادة أحــد المتعاقديــن ، فــإن 
التأمــن ســيفقد أي معنــى لوجــوده نظــراً لانتفــاء عنصــر 
الاحتمــال عــن الخطــر وأصبــح تحقيقــه مرهونــاً بــإرادة 
ومشــيئة أحــد طرفــي العقــد ، يتحقــق إن شــاء الطــرف 

ــه . ــع تحقق ــي وإن شــاء من المعن
الخطــأ  علــى  التأمــن  يجــوز  لا  فإنــه   ، لذلــك  وتبعــاً 

العمــدي للمؤمــن لــه ، لأنــه إذا رغــب فــي تحقيــق الخطــر 
فــي هــذه الحالــة فســيتعمد متــى شــاء أن يحقــق الخطــر 
المؤمــن منــه وبالتالــي ، يصبــح الحــادث غيــر محتمــل 
ولكنــه مؤكــد مــن حيــث مبــدأ وقوعــه ، الأمــر الــذي 
يتعــارض مــع شــرط الاحتماليــة المبنــي علــى الصدفــة 
فــي تحقــق الخطــر . والقــول بغيــر ذلــك قــد يــؤدي إلــى 
تشــجيع المؤمــن لــه علــى تحقيــق الحــادث المؤمــن منــه فــي 
ســبيل الاســتفادة مــن الغطــاء التأمينــي ، حيــث أنــه مــن 
ــم  ــد ث ــب شــخص خطــأ عــن عم ــي أن يرتك ــر المنطق غي

ــه .  يســتفيد من
ولهــذا ، فإنــه يجــب أن يدخــل فــي حــدوث الخطــر عامــل 
ــاتج عــن  ــه ســواء كان بســبب ن ــر إرادة المؤمــن ل آخــر غي
فعــل الطبيعــة مثــل الفيضــان أو الــزلازل أو الحريــق ، 
أو أن يكــون ســبب حدوثــه نــاتج عــن فعــل الغيــر مثــل 
الســرقة أو الإصابــات التــي تلحقــه مــن قبــل الغيــر . 
ففــي تلــك الأحــول يجــوز التأمــن علــى الخطــر نظــراً 
لوجــود صفــة الاحتماليــة فيــه وعــدم توقــف وقوعــه علــى 

إرادة المؤمــن لــه .

لا يجـــوز توقـــف تحقـــق الخطـــر علـــى محـــض إرادة 
أحـــد المتعاقديـــن
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منوعات في التأمين

ألو .... تأمين 
● ما هي وثيقة تأمين إصابات العمل ؟

هــي وثيقــة تغطــي العاملــون بالشــركة أثنــاء أدائهــم لعملهــم، علــى أن 
يتــم تعويــض أي عامــل يقــوم بأعمــال مقابــل أجــر بإشــراف أو بأمــر مــن 
المشــترك إذا حــدث أن أصيــب بإصابــات جســديه أثنــاء أو بســبب قيامــه 

ــدى الشــركة. ــه ل بعمل

● ما هي الأوراق أو البيانات المطلوبة لعمل 
تأمين إصابات العمل؟

كشف بإسم الموظفن و المهنه والراتب.

● ما هي الأوراق أو البيانات المطلوبة لعمل 
تأمين السفر ؟

صورة عن الجواز و تاريخ بداية الرحلة.

● ما هي البيانات المطلوبة لعمل وثيقة تأمين 
سكن الأسرة ؟

- اسم المؤمن له.
- العنوان بالتفصيل للسكن المراد التأمن عليه.

وصــف المبانــى عــدد الأدوار  و التجهيــزات بالمبنــى )تكييــف مركــزى/ حمامات 
ســباحة / خيمــة بالحديقــة الــخ (.

ــات فــى حــال  ــى بالمحتوي ــات و يفضــل كشــف تفصيل ــى المحتوي - قيمــة المبان
ــا. ــاع قيمته ارتف

-  فترة التأمن المطلوبة.
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غرائب التأمين

الغولف :
كثيــراً مــا يحــدث أن تصيــب كــرة طائشــة لاعــب 
الغولــف، أو أن يخطــئ وبــدلاً مــن إصابــة الكــرة 

يهــوي بالمضــرب علــى رأســه.
أدوات  اللاعــب  يفقــد  أن  ذلــك  مــن  الأكثــر 
الرياضــة كالقفــازات والمضــارب، إذ إن لاعــب 
الغولــف يحتــاج إلــى عــدد مــن المضــارب بــرؤوس 
الأرض  لطبيعــة  طبقــاً  لاســتخدامها  مختلفــة 
وللمســافة التــي يريــد إيصــال الكــرة إليهــا وهــي 

مرتفعــة الثمــن.
هنــاك  ذلــك  علــى  المترتبــة  الأضــرار  لمواجهــة 
يريــد  لــكل مــن  تأمــن يمكــن شــراؤها  وثائــق 

الرياضــة. هــذه  ممارســة 

ضيف مزعج :
التأمــن  غرائــب  مــن 
تأمــن  وثائــق  وجــود 
ضــد الضيــف المزعــج. 
الأقــارب  تدعــو  فقــد 

والأصدقــاء لحفــل فــي منزلــك، 
لكــن أحدهــم يســيء التصــرف نتيجــة تصرفــات غيــر 
لائقــة ، وقــد يســبب الإحــراج للمضيــف ولبقيــة المدعويــن 

أو قــد يلحــق أضــراراً فــي البيــت بســبب تصرفاتــه.
هنــا يأتــي دور شــركة التأمــن التــي تتولــى تســديد قيمــة 

الوثيقــة للمســاعدة فــي إصــلاح الإضــرار.

حشرات في المنزل :
تنتشــر فــي الصيــف العديــد مــن أنــواع الحشــرات كالنمــل والصراصيــر والبــق، بالإضافــة 

إلــى الفئــران وغيــر ذلــك الكثيــر، وتكمــن المشــكلة إذا تمكنــت بعــض تلــك الحشــرات مــن دخــول منــزل مــا.
تكاليــف التخلــص منهــا ليســت قليلــة، وبالتالــي فالمطلــوب جهــة مــا تتولــى دفــع هــذه التكاليــف. هنــا جــاء دور 

شــركات التأمــن التــي تبيــع وثائــق خاصــة ضــد الحشــرات وتوابعهــا.

تأمين ضد الخطف
تشــهد العديــد مــن دول العالــم عمليــات اختطــاف للأفــراد لألــف 
ــاً مــا  ــرة غالب ــة الأخي ــة، وفــي الحال ــب فدي ســبب وســبب أو لطل

يجــد ذوو المخطــوف صعوبــة فــي تأمــن مبلــغ الفديــة.
ضــد  تأمــن  وثائــق  بيــع  عبــر  الأمــر  تتولــى  التأمــن  شــركات 
ــون  ــن يتول ــاب الوســطاء الذي ــة وأتع ــة الفدي ــع قيم الخطــف.. تدف

الأمــر.
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لتحميل هذا العدد الكترونياً
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